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A RETOURNER A AFRICANA AVANT FIN MARS

Africana, 13 rue paul Valéry - 33200 Bordeaux
Bulletin nominatif pour chaque participant (et a photocopier en cas de besoin)
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J'ai bien pris note des conditions générales et particulieres de vente figuant au verso, et je les
accepte en totalité. Pour confirmer ma réservation, je joins a ce bulletin la somme
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a un accompte de 30 % du voyage.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE AFRICANA

Linscription a l'un de nos raids implique l'acceptation des conditions particuliéres de vente.
La signature du bulletin d'inscription sous-entend son acceptation.

cgwiutlans partlculiéres de vente

Art 1: Inscription et paiement

Nous vous demandons un acompte de 30 % du montant de votre raid afin denregistrer votre
demande, le solde devant nous parvenir sans rappel au plus tard 30 jours avant la date de
votre départ. 5i vous vous inscrivez a mains de 30 jours de la date de départ vous devrez
régler la totalité du montant de votre raid. Seul un paiement par carte bleue, chéque certifie
ou en espéce par mandat sera possible.

Le client n'ayant pas versé le solde a la date convenue sera considéré comme ayant annule
son raid sans qu'il puisse se prévaloir de cette annulation et notamment se voir restituer
lacompte verse.

Art 2: Prix

Nos prix sont etablis aux conditions économiques en vigueur au moment de l'impression
des brochures.

lls peuvent donc étre modifiés en cas de changement des tarifs aériens, des parites
monétaires ou des conditions économiques du pays visite.

En cas daugmentation des prix, un décompte sera remis au client justifant cette
augmentation.

Le client pourra annuler son raid sans frais dans un délai de huit jours suivant la signification
de cette augmentation si celle-ci dépasse 10 % du coit initial du raid. Aucune révision ne
pourra intervenir moins de 30 jours avant le départ.

Nos prix ne comprennent pas les transports en avion, les taxes et frais d'aéroports, les
services, frais et hébergements antérieurs a la date du début du raid, ni les boissons,
pourboires et autres dépenses a caractere personnel pendant le raid.

Art 3 : frais d'annulation

L'annulation ou les modifications émanant du client entrainent le versement de frais
variables selon la nature et la date a laguelle elle intervient.

- Plus de 80 jours avant le départ, il sera retenu un montant forfaitaire de 100 € par personne
pour frais de dossier.

- Entre 59 et 30 jours avant le départ, il sera retenu 50 % du montant du raid.

- Moins de 29 jours avant le départ, il sera retenu 100 % du prix du raid.

Les remboursements ont lieu dans un délai de deux mois apreés notification de la demande
d'annulation dans les délais précités, par lettre recommandée avec accusé de réception.
Africana  se réserve le droit d'annuler un voyage jusqu'a la date du départ soit par suite de
conditions particuliéres tenant notamment i la sécurité des participants, soit aux conditions
climatiques ou a tous cas de force majeure, les participants seront intégralement remboursés
des sommes qu'ils aurant versées, sans toutefois prétendre 3 aucune indemnité.

Cependant, Africana  se réserve le droit d'annuler un voyage jusqua 15 jours du départ par
manque de participants en restituant toute somme versée ; néanmoins, si l'ensemble des
participants laccepte, le voyage pourra étre maintenu moyennant un supplément de prix
calculé au plus juste.

Art 4 : assurance

Nos raids sont proposés hors assurances.

Toutefois une assurance rapatriement sanitaire doit obligatoirement étre souscrite par le
participant qui devra nous faire parvenir son numero de contrat ainsi que le numéro d'appel
international en méme temps que son bulletin d'inscription.

Art 5: assistance

Le participant est tenu d'avoir un matériel adapteé aux régions traversees, Africana  ne peut
en aucun cas étre tenu responsable de tout incident mécanique ou autre, quelle qu'en soit
l'origine survenant a l'un des participant ou a son matériel, ni des cor 1ces pec

que ces incidents peuvent entrainer.

En cas de panne de machine, seul le propriétaire est responsable. Une assistance mécanique
est prevue en soutien, elle n'est ni tenue de fournir les piéces de rechange, ni a obligation
de reparation de la machine. S'il y a impossibilite de réparation avec les moyens sur place,
la machine sera rapatriée par l'organisation, soit prés d'un axe routier, soit vers un atelier de
réparation, soit au point darrivée de |'étape ou du raid.

Le participant étant dans l'incapacité de ramener son véhicule ( accident, maladie ou autre )
laisse libre lorganisation deffectuer le convoyage nécessaire.
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Art 6 :risques

Chaque participant est conscient qu'en raison du caractére sportif des raids, il peut courir
certains risques dus notamment a l'éloignement des centres médicaux. Il les assume en
toute connaissance de cause et sengage a ne pas faire porter la responsabilite des accidents
pouvant survenir, 3 Africana  ni a l'agent de voyage. Ceci est également valable pour les
ayants droit et tous les membres de la famille.

Les participants acceptent la totalité des risques inhérents au caractére particulier des raids
Africana  y compris ceux liés a l'incapacité daccés a certains véhicules de secours: ils
autorisent lorganisation Africana  a prendre en charge tout secours envers les participants,
leurs passagers et leur matériel. Malgre la présence d'un medecin contractuel spécialisé en
médecine d'urgence, les participants doivent toutefois avoir a l'esprit que quelles que soient
ses compétences et la qualité du matériel embarqué, la médecine durgence trouve ses

limites dans la précarité ou |'hostilité de l'environnement qui peuvent prévaloir.

Art 7 : responsabilité

L'organisateur pas plus que |'agent de voyage ne saurait voir sa responsabilité se substituer a
celle des transporteurs frangais ou étrangers assurant les transports des passagers.
L'organisateur pas plus que l'agent de voyage ne peuvent étre tenus pour responsables du
defaut d'enregistrement pour non respect de 'heure denregistrement ou non présentation
des documents nécessaires.

En cas de defaut denregistrement par le client, il sera retenu 100% du montant du séjour.
Un client ne pourra en aucune maniére engager la responsabilité d'Africana  ou de |'agent
de voyage dans I'hypothese de retard des départs, notamment causés, par des périodes
de gros trafics, ou par des gréves de personnels des transports ou des aérogares, par de
nombreuses rotations des appareils et les impératifs de sécurité, de méme qu'a tout retard
di aux conditions atmosphérigues et climatiques.

Dans ces hypotheses, Africana  ne sera tenu a aucune indemnisation a quelque titre que ce
soit, méme dans I'hypothése d'une medification du contenu ou de la durée du programme
initialement prévu du fait notamment des causes ci-dessus rappelées.

Durant le voyage, chaque participant est tenu de respecter toutes les réglementations,
formalités de police et de santé exigées par les autorites des differents pays. Motre
organisation répond du bon déroulement du raid sans toutefois étre tenue responsable des
cas fortuits, des cas de forces majeures | météo...) ou du fait de tiers,

Vous devez étre en totale forme physique, mentale et morale et accepter de vous soumettre
aux instructions et consignes de lorganisateur.

Si les conditions météorologiques, ainsi que le comportement du groupe est dangereux,
l'organisation se réserve le droit de modifier l'itinéraire, les etapes, le programme.

Africana  se réserve le droit d'expulser & tout moment une personne dont le comportement
peut étre considéré comme mettant en danger la sécurité du groupe ou le bien étre des
participants. Aucune indemnité ne serait due. Tout raid interrompu ou abrégé du fait du
participant et pour quelque raison que ce soit ne saurait donner lieu a un remboursement.

Art 8 : transport

Les transports effectués par Africana  ou tout autre transporteur affrété par Africana
se déroulent sous l'entiére responsabilite du propriétaire soit de la moto, du quad ou méme
dans certains cas du véhicule 4X4.

Au regard de la spécificité de nos raids, des matériels transportés et des destinations
proposées, aucune compagnie dassurance ne désire protéger nos «marchandises
transportees »,

Africana  prend toutes les dispositions nécessaires a la bonne réalisation de ces transports.
Toutefois nous vous faisons systématiquement signer une « décharge de responsabilité » des
le chargement de vos matériels.

L'organisation ne sera en aucun cas mise en cause pour litige ou vol réalisé au cours du
transport.

Art 9: bagages
Vos bagages demeurent en permanence sous votre propre responsabilité.

Art 10 : géneralite

Africana  ne saurait étre tenu responsable pour tout ce qui pourrait arriver a vos matériels
pendant le transport ou le déroulement du raid.

Pour les participants se rendant sur place par leurs propres moyens, Africana  ne saurait
étre tenu pour responsable des aléas pouvant survenir pendant les trajets ( accidents,
pannes, problémes de dédouanement, ).

Art 11: formalités

Préalablement a la conclusion du contrat, l'organisateur informe le participant des diverses
formalités administratives et sanitaires nécessaires a l'execution du raid  passeport,
vaccination,... )

Leur accomplissement et les frais en résultant incombent au seul participant

Art 12 : modification du voyage

En raison des aléas toujours possibles dans les voyages. en particulier a l'étranger, les
participants sont avertis que ce qui leur est décrit constitue la régle mais peuvent constater
et subir des exceptions dont nous les prions daccepter nos excuses.

La description des itinéraires, des lieux de séjour ou des prestations sur place est celle
connue et prévue au moment de la mise sous presse de nos brochures.

Toute modification portée 3 notre connaissance vous sera signalée avant votre départ.

Art 13 : réclamations

Le participant doit formuler sa réclamation par lettre recommandée avec accusé de
réception sous huit jours de la date de son retour en joignant les piéces justificatives qui
seront transmises a l'organisateur,

Toute réclamation nayant pas été formulée selon la procédure ci-dessus ne pourra étre
recevable.

Les litiges pouvant résulter des présentes conditions seront du ressort du tribunal
administratif de Bordeaux.



