POLITIQUE DE RECRUTEMENT DES ORGANISATIONs INTERNATIONALES

Pour de nombreuses personnes, obtenir un poste au sein des organisations internationales se révèle  souvent comme une tâche  très difficile. Or si souvent la réponse à une candidature est négative, ce n’est pas que le profil est inintéressant mais que, la plus part du temps, le candidat n’a pas pris le temps d’étudier la description de poste et postule souvent sur une offre non adaptée (90% des cas). 

Il est vrai que le candidat, n’ayant pas d’aptitudes particulières à l’ésotérisme, doit au préalable, s’il veut être efficace dans sa recherche d’emploi, connaître dans ces grandes lignes la politique et les critères de recrutement de ce genre structure.

Eclaircir, quelque peut, les politiques de recrutements de ces institutions est la tâche que nous proposons de réaliser dans ce dossier.

Pour cela, nous verrons dans un premier temps les types de contrats et les classifications de postes proposés par ces structures, pour ensuite nous intéresser de façon plus précise aux critères correspondant à ces de postes. Enfin nous nous attarderons sur les différents moyens, mis en place par ces organismes, permettant à un candidat de proposer sa candidature.

I.
TYPES DE CONTRATS OFFERTS ET CLASSIFICATION DES POSTES

Tout d’abord il faut souligner que la politique et les critères de recrutements sont communs à toutes les institutions appartenant au système des Nations Unies et aux institutions Européennes.

Ces organismes recrutent les candidats pour des postes à durées variables et à des niveaux différents.

Les types de contrats offerts lors du recrutement 
L’engagement temporaire ou Short-Term (postes de série 300):

Un engagement temporaire est un engagement qui ne dépasse pas 11 mois. Toute prolongation du contrat est soumise à la permanence du service en question, à l’existence de fonds et à l’accomplissement de services satisfaisants. Ces contrats peuvent être offerts pour un maximum de 44 mois au total sur quatre années.

L’engagement à durée déterminée ou Fixed-Term (postes de série 100 ou 200) :

Cet engagement est limité dans le temps (un an ou plus). Le contrat initial peut être établi pour une période d’au maximum deux ans. La première année et probatoire. Toute prolongation du contrat est soumise à la permanence de la fonction en question, à l’existence des fonds et à l’accomplissement de services satisfaisants.

Autres :

Les offres d’emplois peuvent également prendre la forme de contrat de consultant, de vacataire, voir de bénévole (cas des observateurs électoraux recrutés pour quelques semaines et simplement indemniser de leurs frais).

Les classifications de postes

Les postes peuvent êtres divisés en deux grandes catégorie : les postes des services généraux et les postes professionnelles. Il n’y a que très peut de passerelles entre ces deux catégories qui relèvent presque du régime de caste.

Les postes de la catégorie des services généraux :

Les candidats pour cette catégorie de postes doivent être titulaire d’un diplôme d’école secondaire (ou avoir une expérience de travail équivalente), avoir des qualifications dans les domaines du secrétariat/des affaires/du commerce, et posséder les connaissances linguistiques et informatiques nécessaires. Les postes sont pourvus par un recrutement effectué dans la zone du lieu d’affectation. Les candidats résident normalement dans la zone dans la quelle le bureau est situé. Ces postes vont de la catégorie G2 à G7.

Les postes de la catégorie professionnelle :

Les candidats de cette catégorie doivent normalement avoir un diplôme universitaire ainsi qu’une spécialisation universitaire supérieure, une expérience au niveau national et/ou international dans les domaines requis. Ces domaines peuvent être :

· Achats









· Administration

· Administration publique

· Affaires civiles

· Affaires humanitaires

· Affaires juridiques

· Affaires politiques

· Direction de programme

· Droits de l’homme

· Economie

· Finance

· Gestion de l’information

· Informatique

· Information

· Ingénierie

· Logistique

· Questions sociales

· Ressources humaines

· Sciences et technologie

· Sécurité

· Service des conférences

· Services médicaux

· Statistiques

Les postes des catégories professionnelles s’étendent de P2 à P5

Les autres postes :

Au-delà des catégories G et P, il y a d’autres postes comme ceux de chefs de services. Ces postes de direction sont classés en catégories D1 et D2. Là encore l’attribution de ces postes se fait par avis de vacance, il faut cependant une grande expérience du milieu des organisations internationales pour prétendre à ce type d’emploi.

Les catégories supérieurs sont les postes de sous secrétaire général et de secrétaire générale. Ces postes ont un caractères beaucoup plus politiques et sont pourvu par recrutement de gré à gré ou par élection par les états membres de l’organisation.

II.
LES CRITERES DE RECRUTEMENT

Critères de sélection externe

Quotas géographiques :

La représentation de chaque pays membre d’une organisation doit s’inscrire, dans la plus part des cas, dans les limites d’une fourchette appelée « quota géographique ». Selon que la France a ou non déjà rempli son quota, les candidatures françaises seront plus ou moins prioritaires. D’une manière générale et d’un point de vue pratique, on peut considérer que plus l’organisation a son siège proche de notre pays, plus les français y sont bien représentés et plus il devient difficile pour un candidat français de se faire recruter.

Catégorie prioritaire :

Beaucoup d’organisations ont arrêté un programme tendant à rétablir la parité entre hommes et femmes au sein des emplois. A qualité de profil égal, les candidatures féminines sont alors prioritaires. Les avis de vacances de postes mentionnent assez souvent cette priorité.

Critères de sélection interne

Diplôme :

Tous les postes, de catégorie P, offerts exigent un diplôme d’études supérieures, souvent du troisième cycle (bac+5). A noter que les diplômes délivrés par nos grandes écoles, spécificité française, sont mal reconnus à l’extérieur de notre pays. Les candidats ont donc intérêt à situer, dans leur CV, le niveau et la spécialité du diplôme qu’ils ont obtenu.

Spécialité :

Les organisations recherchent de plus en plus de spécialistes. Le bon profil dans un domaine donné est donc celui du candidat qui dispose d’une solide expérience dans ce domaine, acquise à des niveaux de responsabilité croissante. Les généralistes sont peu prisés.

Expérience :

Les candidats doivent justifier d’un minimum de quatre à cinq ans d’expérience professionnelle pour les postes de début de carrière à recrutement direct (moins lorsqu’il s’agit de recrutement sur concours) et jusqu’à 15 ou 20 ans de carrière pour les postes de très haut niveau. Parfois une expérience de terrain et exigée, notamment pour les postes dans le domaine du développement ou de l’humanitaire. Une solide expérience internationale est presque toujours exigée. Celle-ci peut avoir été acquise dans une entreprise privée ou dans une organisation non gouvernementale.

Langues étrangères :

En théorie la langue maternelle et une bonne connaissance d’une autre langue devraient suffire. En pratique il n’en est rien. Le candidat qui n’a pas une bonne maîtrise de l’anglais n’a aucune chance de réussir. Parfois une autre langue est exigée, par exemple le russe pour des postes offerts dans les pays de l’Est. La possession d’une telle langue peut alors faire la différence entre plusieurs candidats de qualité égale par ailleurs.

Travaux réalisés :

Les publications, recherches, etc. peuvent également constituer un plus. Afin de ne pas encombrer le CV il vaut mieux les énumérer dans une annexe. 

III.
LES DIFFRENTES FACONS DE POSTULER

Répondre directement à une offre d’emploi

Avant de postuler directement, il faut donc bien étudier les critères de l’offre d’emploi. Il est possible d’envoyer sa candidature par courrier, en ayant au préalable remplis le formulaire de candidature propre aux organisations (P11). La plupart du temps le délais entre le moment du dépôt de candidature et la prise éventuelle de poste est de plus de 6 mois. Il est également possible, voir fortement conseillé, de postuler en ligne sur le site de recrutement du système des Nations Unies : https://jobs.un.org/galaxie.

Les jeunes experts associés (GPO)

Différentes organisations internationales dans le système des Nations Unies offrent à des jeunes diplômés qui disposent déjà d’une expérience professionnelle la possibilité de développer leur expérience internationale pendant deux ans. A l’issue de cette période, le recrutement du jeune expert est recherché et encouragé.

Comme les autres états membres, la France assure le financement de ces postes, une quarantaine par an, pendant la durée du contrat.

Types de postes et profils recherchés :

Es postes offerts sont très variés. Situés dans les pays en développement, ils peuvent aussi se trouver aux sièges de certaines organisations. L’expert associé a souvent à travailler, très concrètement, dans le cadre de projet ou programme de l’organisation. Divers profils sont susceptibles d’être recherchés : sciences politiques, juristes, économistes, agro-économistes, experts en développement, diplômés possédant des qualifications techniques (urbanisme, nutrition, environnement…).

Conditions requises :

· Nationalité française

· Âge : entre 25 et 30 ans, (32 ans pour les médecins)

· Être diplômé(e) d’études supérieures (niveau 3ème cycle minimum) dans une discipline correspondant aux métiers des organisations internationales

· Avoir une expérience professionnelle d’au moins deux ans dans le domaine considéré, et si possible dans un contexte international

· Une très bonne maîtrise de l’anglais, à l’écrit et à l’oral. Une autre langue de travail est appréciée

Ces critères sont très stricts. Les stages ne sont considérés comme expérience professionnelle que s’ils précèdent l’expérience professionnelle proprement dite du candidat.

Procédures :

En fonction de ses priorités et de ses disponibilités budgétaires, le ministère des affaires étrangères décide en fin d’année des postes à financer l’année suivante parmi ceux proposés par les organisations internationales. Pour chacun de ces postes, il présélectionne un nombre restreint de candidats parmi lesquels l’organisation, seule souveraine en matière de recrutement, choisit l’expert associé.

Programme des jeunes experts français dans les délégations de la commission européenne

La commission européenne offre, elle aussi, la possibilité à de jeunes diplômés,qui disposent d’une expérience professionnelle, de développer leur expérience internationale pendant deux ans.

Les postes offerts aux jeunes experts français, sélectionnés dans ce cadre, comportent des activités à caractères techniques ou administratif et sont situés en délégations de la Commission européenne dans les pays tires (hors Union européenne).

Ils relèvent de deux types de programmes. D’une part, le programme communautaire de formation de jeunes experts, entièrement financé par la commission et d’autre part, les accords bilatéraux conclus par la commission avec certains ministères qui les financent (ministère de l’Agriculture et de la Pêche et ministère des affaires étrangères).

Conditions requises :

· Être âgé de 30 au plus au 1er janvier de l’année de sélection

· Avoir une formation universitaire de troisième cycle (de préférence en Sciences Politiques, Sciences économiques, Sciences sociales, Ingénierie, Environnement, Foresterie ou d’autres domaines en rapport avec les activités de la commission).

· Avoir une excellente maîtrise de la langue anglaise, la connaissance d’une autre langue de travail serait appréciée.

· Être médicalement apte à servir dans un pays tiers.

· Avoir une expérience professionnelle pertinente de 1 à 3 ans.

Engagement :

Celui-ci fait l’objet d’un contrat entre les jeunes experts et la commission. Pour les candidats retenus, la commission organise à Bruxelles un stage d’information avant leur départ pour leur pays d’affectation. La durée maximum de la mission des experts et de 2 ans.

Affectations :

Elles se font dans les zones couvertes par la coopération extérieure de l’Union Européenne, en fonction des besoins de la commission (Afrique, Caraïbes, pacifique, Asie, Asie Centrale, Amérique Latine, Amérique Centrale, Europe Orientale.)

Procédure :

Une présélection des candidats est effectuée par les autorités française (y compris pour le poste financé par la commission). Le choix final du jeune expert relève de la seule autorité de la commission européenne.

ANNEXE I : TABLEAU DES GRADES

	Niveau
	Expérience professionnelle

-UN-
	Union européenne
	Expérience

-ue-

	G2
	En général, 1 ans
	-
	-

	G3
	En général, 2 ans
	-
	-

	G4
	En général, 2 à 4 ans
	-
	-

	G5
	En général, 5 à 7 ans
	-
	-

	G6
	En général, 8 ans
	-
	-

	G7
	En général, 10 à 15 ans
	-
	-

	P1/P2
	Au moins, 2 ans
	A9/A8/A7/A6/A5
	0 à 3 ans

	P3
	Au moins, 5 ans
	A10
	4 à 6 ans

	P4
	Au moins, 7 ans
	A12/A11
	7 à 10 ans

	P5
	Au moins 10 ans
	A14/A13
	11 à 15 ans 

	D1
	Au moins, 15 ans
	A15
	Au moins 20 ans

	D2
	Au moins 20 ans
	A16
	20 ans et plus


ANNEXES II : EXEMPLE DE VACANCE DE POSTE
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Spécialiste des affaires humanitaires, P-4

DATE LIMITE POUR LE DEPOT DES CANDIDATURES: 19 mars 2005
DATE DE PUBLICATION: 18 janv. 2005
UNITE ADMINISTRATIVE: Bureau de la coordination des affaires humanitaires
LIEU D'AFFECTATION: New York
AVIS DE VACANCE DE POSTE NUMERO: 05-HRA-OCHA-404549-R-NEW YORK

Rémunération

L'Organisation offre une rémunération compétitive (traitement et avantages), en tenant compte de la formation, de l'expérience et
de la situation de famille de l'intéressé.

Pour en savoir plus

Valeurs fondamentales de I'ONU: intégrité, professionnalisme, respect de la diversité

Fonctions et responsabilités

Sous la supervision du Directeur du Bureau de la coordination des affaires humanitaires & New York, le fonctionnaire est chargé de
superviser le travail au jour le jour du Secrétariat 8 New York du Comité permanent interorganisations et du Comité exécutif pour les
affaires humanitaires, notamment de s'acquitter de fonctions de coordination et de fiaison avec les membres du Comité permanent
et du Comité exécutif. S'agissant des travaux du Secrétariat du Comité permanent, il/efle travaillera sous la direction du chef du
Secrétariat du Comité permanent au sein du Bureau de la coordination des affaires humanitaires & Genéve. S'agissant des questions
relatives au Comité exécutif, il/elle travaillera sous la direction du chef du Bureau du Secrétaire général adjoint en tenant le chef du
Secrétariat du Comité permanent pleinement informé de ses activités. Le titulaire est chargé : 1. De gérer le travail au jour le jour
du Secrétariat du Comité permanent interorganisations et du Comité exécutif pour les affaires humanitaires & New York : a) En
supervisant les travaux du Secrétariat du Comité permanent et du Comité exécutif 8 New York et en veillant & ce que tout soit fait
en étroite collaboration avec le chef du Secrétariat du Comité permanent A Genéve; b) En veillant 3 ce que les demandes émanant
du Bureau de la coordination des affaires humanitaires et des membres du Comité exécutif et du Comité permanent soient traitées
de maniére appropriée ou renvoyées a l'interfocuteur concemé; c) En consultant les membres du Comité exécutif et du Comité
permanent au sujet des questions les concernant; d) En veillant a ce que toutes les unités du Bureau de la coordination des affaires
humanitaires concernées par les décisions du Comité exécutif et/ou du Comité permanent en soient informées en temps utile; 2. De
remplir les fonctions de Secrétaire du Comité exécutif pour les affaires humanitaires : a) En coordonnant et en aidant a établir les
calendriers et ordres du jour des réunions du Comité exécutif et de ses principaux groupes de travail sur la base des informations
communiquées par les membres du Comité exécutif; b) En coordonnant les préparatifs des réunions, notamment en établissant et
en diffusant les documents de travail dans les délais requis; ¢) En sollicitant des informations auprés des unités administratives du
Bureau de la coordination des affaires humanitaires pour préparer les réunions, y compris les notes d'information a lintention du
Président; d) En établissant et en diffusant les notes récapitulatives des réunions. 3. D'appuyer les travaux du Comité permanent
interorganisations : a) En contribuant a fixer l'ordre du jour et & organiser les préparatifs des réunions du Comité, notamment celles
de ses principaux membres et de son groupe de travail et ses réunions spéciales; b) En participant & ses débats et en rédigeant les
comptes rendus analytiques et les consignes de travail correspondants, selon que de besoin; c)

Compétences

Professionnalisme — Connaissance théorique et pratique approfondie d'une vaste gamme d’activités d'assistance humanitaire, des
secours d’urgence et des questions liées aux droits de I'homme; capacité d'analyse théorique et stratégique, qui permette
notamment & la/au titulaire d’analyser la dimension humanitaire des questions complexes nécessitant une intervention coordonnée
des organismes des Nations Unies; aptitude démontrée & résoudre des problémes et a faire preuve de jugement lorsqu'il s’agit de se
servir de connaissances techniques pour résoudre des problémes complexes de nature trés diverse; trés bonne aptitude a la
négociation et capacité d'influencer les autres pour parvenir & un accord; capacité de travailler sous pression, trés bonne
connaissance des mandats, politiques et directives institutionnels se rapportant aux affaires humanitaires et bonne connaissance des
institutions du systéme des Nations Unies; aptitude avérée 3 faire la synthése d'informations et 3 formuler des recommandations et
des consignes claires; et compréhension des roles des différentes organisations humanitaires, y compris des organisations
humanitaires extérieures au systéme des Nations Unies, et expérience directe du travail avec ces organisations. Volonté de
perfectionnement — Volonté de se tenir & jour dans le domaine concerné. Aptitude 3 la communication — Excellente aptitude 3 la
communication (orale et écrite), notamment pour ce qui est de formuler des notions et des recommandations complexes a des
fonctionnaires de rang supérieur, tant oralement que par écrit, de maniére claire et concise. Aptitude 3 planifier et 3 organiser -
Aptitude & coordonner le travail d'autres fonctionnaires, a respecter des délais serrés et & mener de front de multiples activités.
Esprit d’équipe — Trés bon sens des relations humaines, y compris pour ce qui est de collaborer efficacement avec d’autres services;
aptitude & établir et entretenir des relations de partenariat et de travail dans un cadre pluriculturel et pluriethnique, avec tact et
dans le respect de la diversité.

QUALIFICATIONS

Formation
Dipldme universitaire (maitrise ou équivalent), de préférence en relations internationales, développement, droit ou sciences sociales
ou dans un domaine connexe. Un dipl3me universitaire de premier cycle, associé & une formation universitaire sanctionnée par un
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dipléme et & une expérience dans le domaine des affaires humanitaires ou un domaine connexe, pourra tenir lieu de dipléme de
deuxiéme cycle.

Expérience professionnelle

Au moins sept années d’expérience professionnelle au niveau international des situations d'urgence humanitaire et/ou du
développement international, dont un minimum de deux années sur le terrain est souhaitable, Expérience dans différents types
d'organisations, tant gouvernementales et intergouvernementales que non gouvernementales est préférable.

Connaissances linguistiques

L'anglais et le francais sont les langues de travait du Secrétariat de I'Organisation. En ce qui concerne le poste & pourvoir, une
excellente connaissance de I'anglais parié et écrit est indispensable. La connaissance d‘une autre langue officielle de I'Organisation
est un atout.

Autres compétences

Aucune restriction ne sera imposée par I'Organisation & I'accés des hommes et des femmes, dans des conditions
égales, a toutes les fonctions, dans ses organes princlpaux et subsidiaires. (Charte des Nations Unies - Chapitre 3,
Article 8). L'anglais et le frangais sont les deux langues de travail de 'Organisation des Nations Unies. Le Secrétariat de 'ONU est
un espace non-fumeurs.

LES CANDIDATURES RECUES APRES LA DATE LIMITE NE SERONT PAS ACCEPTEES.

Comment postuler

1l est vivement recommandé & tous les candidats de présenter leur candidature aussi t3t que possible aprés la publication de l'avis
de vacance de poste, et cela bien avant la date limite indiquée. Ceux qui sont fonctionnaires a FONU ont intérét 3 présenter la leur
dans les 15 jours ou dans les 30 jours, car ces candidatures sont examinées en premier - sous réserve que les conditions énoncées
dans le document ST/AL/2002/4 soient remplies et que la candidature ait été présentée en temps voulu.

Un accusé de réception est envoyé & tous ceux qui ont donné leur adresse électronique. Si vous n‘en recevez pas un dans les 24

heures, il se peut que votre candidature n‘ait pas été bien recue. Dans ce cas, ouvrez « Mon ONU » pour vérifier ce quil en est en
cliquant sur « Pour consulter vos dossiers de candidature précédents » et, au besoin, déposez & nouveau votre candidature.

1. Pour entrer dans le systéme de candidature en ligne, vous devrez ouvrir un dossier "Mon ONU". Cliquez sur "Connexion" et
inscrivez-vous en remplissant le formulaire et en choisissant un nom d'utilisateur et un mot de passe.

2. Une fois que vous avez ainsi ouvert votre dossier, remplissez Ia notice personnelle. Une notice personnelie remplie pour un
emploi donné peut &tre sauvegardée et resservir, éventuellement modifiée, pour d'autres candidatures.

3. En remplissant la notice personnelie, prenez bien soin de répondre a toutes les questions signaiées par un astérisque.

4. Les fonctionnaires de FONU doivent présenter leurs deux rapports d'évaluation (PAS) les plus récents, sous forme
numérisée, au bureau des ressources humaines ou du personnel concerné ou a l'adresse électronique indiquée ci-dessous,
sans omettre d'indiquer clairement le numéro de V'avis de vacance de poste. Si vous n‘avez pas accés & un numériseur,
envoyez les rapports en question par télécopie au bureau concerné.

E-mail: staffing@un.org,

Fax: 1-917-367-0524
Si vous éprouvez des difficultés, consultez la Foire aux questions.

Il n'y a pas de drolts & acquitter, que ce soit au moment du dépét de candidature ou aprés.
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